
CQNG HOA XA HQI CHO NGHIA VIPT NAM
DQc l$p - Tp do - H4nh phric

s6:k|,l/QD-UBND KhdnhHda,nsity|jgthdng0tndm2024

QUYtT DINH
Ban hirnh K6 ho4ch tuy6n truydn cii c6ch hirnh chinh

tinh Kh6nh Hda nim 2024

0v nlN NHAN oAx riNn KHANH HoA

Cdn cti Lud Tii ch*c chinh quyin dia phuong ngdy 19 thdng 6 ndm 2015

vd Luqt sna ddi, bii sung m\t sii atdu cia Ludt T6 ckic Chinh phi vd Ludt Tii chuc
chinh quyin dia phrong ngdy 22 thdng I I ndm 2019;

Cdn c* Quyiit dinh ti5 UlltgO-UnUO ngdy 24 thdng 12 ndm 2021 cua Uy
ban nhdn ddn tinh Kfuinh Hda ban hdnh Chuong trinh cdi cdch hdnh chinh tinh
Khdnh Hda giai doqn 2021-2030;

Cdn cn Quyil dinh tii llOOtgO-UAUO ngdy 29 thdng t2 ndm 2023 ct)a Uy

ban nhdn ddn tinh Khdnh Hda ban hdnh Kd hoach cdi cdch hdnh chinh tinh Khdnh
Hda ndm 2024;

Theo di nghi cia Gidm diic Sd N1.i vu tai Vdn ban sij sso/SltV-CCHC
ngdy 26 thdng 0l ndm 2024.

QUY6T DINH:

Di6u l. Ban hanh kdm theo Quy6t Ointr ndy K€ hopch tuy6n truy€n cAi c6ch

hanh chinh tinh Kh6nh Hitandm2024.

Didu 2. CAn cri K6 ho4ch ban hinh kdm theo Quy6t dinh ndy, c6c co quan,

don vi, dia phuong nghi€n criu, cg th6 h6a vd t6 chric tri6n khai thting nhdt, d6ng

bQ, hiQu qun.

Di6u 3. Ch6nh VAn phdng Uy ban nhdn dan tinh, Thri truong c6c sd, ban,

nganh thuQc tinh, ciic co quan trung uong duo. c t6 chric theo ngdnh dgc d6ng t4i dia
phuong, cdc don vl sg nghiQp cdng lfp tryc thuQc Uy ban nhAn dan tinh; Chri tich
Uy ban nh6n dAn c6c huyQn, thi x6, thanh ph6; Ch[ tich Uy ban nh6n dAn cric x5,

phuong, thi tr6n; c6c t6 chric, don vi, cri nh6n c6 li6n quan chiu trrich nhiQm thi
hanh Quy6t dinh ndy te tt ngay t1;.i.

UY BAN NTIAN DAN
TiNH KHANH HoA

Noi nh$n:
- Nhu Didu 3 (VBDT);
- B0 NOi vu;
- TT: Ttnh ty; HDND tinh; UBND tinh;
- VPTU, cdc co quan tham muu Tinh riy;

doen th6 cT-xH tlnh (VBDT);
- VP Doen DBQH vd HDND tinh (VBDT);
- C6c huy9n, thi, thdnh ty;
- Dei PTTH KH, 86o KH;
- C6ng TTDT tinh (VBDT);
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- Luu VT, DL, SNV. b (a,
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UY BAN N}IAN DAN
rixn xnANn uoa.

cqxc ndn xA ngr cHu ncuia vIET NAM
DQc l$p - Tg do - H4nh phtic

Nhim qurin triQt, tri6n khai thuc hiQn c6 hiQu qun mpc ti€u, nhiQm vp, gi6i
ph6p tpi Chuong trinh c6i c6ch hanh chinh tinh Kh6nh Hda giai do4n 2021-2030
vd K6 hopch cii c6ch hanh chinh ttnh Khrlnh Hda nim 2024;tlp trung ting t6c d6

hoan thanh c6c chuong trinh, k6 hopch thyc hiQn Nghi quy6t ogi hQi DAng b0 c6c

c6p vd Kii ho4ch ph6t tri6n kinh tti - xe hQi 05 nbm (2021-2025);

Uy ban nh6n ddn tlnh Kh6nh Hda ban hanh K6 ho4ch tuy6n truydn c6i c6ch

hanh chinh ndm2024, voi nhiing nQi dung treng tem sau:

r. MUC TroU, YtU CAU

l. Mgc ti6u

- Ti6p tgc n6ng cao nh6n thrlc, tr6ch nhiQm t6 chric thgc hiQn cdi c6ch hanh

chinh cta crin bQ, cdng chrlc, vi€n chric trong qu6 trinh thuc thi c6ng qt, nhiQm vg.

- Ti6p tgc cung c5, t6ng cudmg sy ring hQ, ttdng thu4n cta ngudi dAn, t6
chirc, doanh nghiQp di5i voi c6ng t6c cii c6ch hdnh chinh nhir nudc t?i tinh.

- c6p phdn cei thien tht b6c x6p h4ng c6c chi s6 d6nh giri d6i vdi tinh;
n6ng cao hiQu lgc, hiQu qu6 quan lf nhA nudc, ch6t luqng didu hanh, quAn trl vd

hanh chinh c6ng cria bQ m6y chfnh quydn trl c6p tinh tttin c6p co sd; ti6p tgc n6ng

cao mfc tlQ hdi ldng cta t6 chrtc, crl nh6n d6i vdi sy phuc vu cia co quan hdnh

chinh nhd nu6c vd doa vi sU nghi€p c6ng lfp d4tftAn 87%o.

2. YOu cAu

- 86o <l6m sy ddng bO, k6t hqp ch{t che vdi c6c co quan tham muu Tinh ty,
c6p riy c6c sd, ngdnh, co quan, don vi, dfa phuong, c6c t6 chric chinh tri - xa hQi,

co quan th0ng tin tl4i chring trong c6ng tric chi d4o, tritin khai tuy€n truyAn cdi

c6ch hanh chinh c6c cAp, c6c nginh.

- C6c nQi dung trgng t6m tuy6n truyAn dugc thUc hien kip thdi, thuong
xuy€n, li6n tuc, th6ng ntrAt, ttritit thgc, pht hqp vdi tung nh6m d6i tuqng, d{c
di6m, thgc ti6n d c6c co quan, don vi, ttia phuong, gEn vdi aOi mOi, da dgng h6a

c6c hinh thric, k€nh tuy6n truydn, t6ng cudng sU tuong t6c, trao il6i voi ngudi dAn,

t6 chric, doanh nghiQp.

- Brim s6t chri dA n6m 2024 c.iratinh ld nlm "Quan tri vd Di6u hanh".

II. NOI DUNG TUYTN TRUYTN

,il

Kf HOACH
Tuy6n truydn cii c6ch hirnh chinh tinh Khinh Hda nim 2024

(Ban hdnh kDm theo Qnyit dinh sii zzttgo-uaNO ngdy 29/01/2024

cila UBND tinh Khdnh Hda)
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T{p trung th6ng tin, tuy6n truyAn, ph6 bi6n, qurin triQt c6c nQi dung,

nhiQm vu, gini phrip trgng t6m tr€n c6c linh vgc: (l) Cni crich th6 chai, n6ng cao

hiQu luc, hiQu quA t6 chric thi hanh ph6p lu{t, cei thiQn m6i truong dAu tu, kinh
doanh g6n vdi cu th6 h6a, tri6n khai thgc hiQn cric co chti, chinh srich <14c tht ph6t

tri6n tinh Khrinh Hda; (l liey dlrng dQi ngi crin bQ, c6ng chric, vi6n chuc chuydn

nghiQp, thAn thiQn, nhiQt huy6t, c6 n5ng lgc, phAm chdt <t6p rmg y0u cAu nhiQm

vu, nhAt ld vA tham muu xdy dgng, quAn lj tri6n khai quy ho4ch, co ch6, chinh
s6ch, chuy6n d6i s6; (3) X6y dgng vd ph6t tri6n chinh quyAn diQn tt, chinh quyAn

s6; hiQn tlai h6a hQ th6ng chinh tri d co sd g6n voi thuc hanh dAn cht d co sd.

Trong d6, tfp trung mQt s6 n$i dung cq th6 sau:

1. PhO bi6n c6c quan di6m, cht truong cta Dang, chinh s6ch, phrip luft ci.ra

Nhd nudc vd cii cdch hanh chinh; quy6n, nghia vq vd trrlch nhiQm cta cri nhdn, t6

chtc trong vi6c tham gia vd giri.rn s6t ti6n trinh cii crich hanh chinh.

2. Tuy6n truydn vA vai trd, trrich nhiQm cta c6c c6p ty Dang, ctia ngudi
dring dAu co quan hanh chinh clc cAp, ngudi dring ttAu cdc t6 chric chinh tri - xi
hQi, c6c don vi sU nghiQp c6ng lap d6i vdi viQc tri6n khai thgc hiQn nhiQm vp cii
crich hdnh chinh; tr6ch nhiQm cria c6n bQ, c6ng chric, vi6n chric trong thuc thi
cdng vu. nhiem vU.

3. Tuy6n truy6n nhirng nQi dung trQng tam, trong d6 c6 n$i dung vA cii c6ch

hanh chinh t4i c6c Nghl quyi5t: Nghi quy6t s5 O9-NQ/TW ngity 2810112022 crla BQ

Chinh tri vd xAy dpg, ph6t tri6n tinh Khdnh Hda tt6n ndm 2030, tam *rin d6n n[m
20a5; Nehi qrytit si5 55l2o22lQHl5 ngity 16/612022 cria Qu6c hoi vd thi di€m mQt

sii co ch6, chinh s6ch d6c thir phrit triiSn tinh Kh6nh Hda; Nghi quyiit s5 +Zruq-CR
ngiry 211312022 cria Chinh phri ban hinh Chuong trinh hanh dQng cta Chinh
phri thyc hiQn Nehiquy6t s6 09-NQ/TW ngiry 2810112022 cta B0 Chinh tri; Chuong
trinh hd,nh dQng 30-CTrlTU ngity 231212022 cta Tinh riy thgc hiQn Nghi quytit s6 0q-
NQ/TW, ngiry 28l0ll2022criaBg Chinh tri; Quyi5t ttinh s,i tIOSIqO-UBND ngdy

2gl4l2\22 cria UBND tinh ban hdnh K.i hogch tri6n khai Chuong trinh hanh d6ng

cria Chinh phri vA Chuong trinh hanh dQng cta Ban ChAp hdnh Dang bO tinh thgc
hi€n Nghi quy6t sii O9-NQ/TW cria BQ Chinh tri.

4. Tuy6n truydn vd muc ti6u, nhiQm vU, gi6i phdp trgng t6m Chuong trinh
tdng thi5 cii c6ch hanh chinh nhd nu6c giai do4n 202l-2030, Chuong trinh cAi

cdch hdnh chinh tinh Khrturh Hda giai do4n 202l-2030, K6 hoSch cii crich hanh

chinh tinh Khrinh Hda nim 2024; Quy6t ainn s6 fOtZqo-UBND ngdy
0711112022 cta UBND tinh vA viQc ban hanh B0 Khung nhiQm vU cdi thiQn vd
ndng cao Chi s6 Hieu qu6 Quin tri vd Hanh chinh c6ng cta tinh.

5. Ti6p tuc d6y mqnh tuy6n truyAn vd tinh hinh, kilt qua thgc hiQn Ktit lufln
sO 9t-ff-,rlU ngiry 1811012022 cria Ban Thudng vU Tinh riy vd tirip tpc dAy m4nh
cii crich hdnh chinh, ndng cao hi€u lUc, hiQu qui quan lj nhd nu6c; Chuong trinh
hanh dQng s6 tzl23lCfr-UBND ngdy 2311212022 cria UBND tinh tritin khai thgc



3

hiQn Ktit ludn s6 St-fL/TU cria Ban Thudng vu Tinh riy; ti6p tuc qud.n triQt Chi
thi s6 ls/CT-UBND ngdy Ogl8l2o22 cta Chri tich UBND tinh vd ch6n chinh ld l6i
ldm viQc, ting cudng ki lu|t, lcj'cuong hanh chinh, n6ng cao ch6t lugng tham
muu chuyOn mdn vd t6 chric c6c cuQc hqp xli lj cdng viQc thudng xuy6n cria l6nh

deo UBND tinh.

6. Tuy€n truydn vd tinh hinh, kiSt qui n6i bflt tren cric linh u;c cAi c6ch hanh

chinh cta tinh n6m 2023, ndm2024 vit giai tlo4n 2021- 2025; nhirng t6n t4i, h4n

ch6, wong mic trong t6 chirc thuc hiQn nhiQm vu cii c6ch hdnh chinh cfra cric

c5p, nganh, ttia phuong.

7. Tuy€n truydn viQc c6ng khai th6ng tin c6c dg 6n tlAu tu; quy dlnh, chinh
srlch qu6n lj m6i c6 li6n quan d6n hopt <tQng san xu6t, kinh doanh cta ngudi
dAn, t6 chric, doanh nghiQp; nhtng n6 lyc, gi6i ph6p cria chinh quydn tinh vd h6

trg cho ngudi ddn, doanh nghiQp nhim tii5p tgc duy tri 6n <tinh ddi s5ng xa hQi,

san xu6t kinh doanh.

8. Ph6 bi6n, tuy6n truyAn vA tinh hinh, k6t qud tririn khai thqc hiQn Da an

Ph6t trilin ring dpng dt liQu v€ d6n cu, ttfnh danh vd xric thvc diQn tu phgc vu

chuy6n d6i s6 qu6c gia giai do4n 2022-2025, tAm nhin <liin n6m 2030 tai tinh
Kh6nh Hda.

9. Tilip tpc th6ng tin, tuy€n truydn v6 c6c nQi dung, nhiQm vU trgng tem:

- Ktit qu6, lqi ich thuc hiQn dich vg c6ng t4lc tuy6n cta c6c c6p, nganh, co
quan, tlia phuong; viQc cdng t6 tlU tUc hanh chinh/danh mpc tht tuc hdnh chinh;

viQc c6ng khai, gini quy6t tht tuc hanh chinh; vigc c6ng khai tlla chi tiiip nh$n vd

k6t qud xti lf phan rinh, ki6n nghi cria t6 chric, crl nhAn v6 quy dinh hanh chinh
theo quy dinh ph6p luft;

- ViQc rd sodt, didu chinh chric ning, nhiQm vg, quydn h4n vi t6 chric, sip
xiip lpi c6c co quan, t6 ch0c, tlon vi; dAy mgnh xd hQi h6a c6c don vl su nghiQp

c6ng lfp gdn v6i tinh gidn bi€n chi5 theo cht truong, quy dinh cta Trung uong vd

cta tinh; qu6 trinh thanh l6p, gi6i th6, s6p nhdp don vi hanh chinh c6c c6p;

- ViQc xAy dpg, tri6n khai Dd rin t6ng th6 vd xdy dgng Khrtu:h Hda trd
thanh thanh ph6 trgc thuQc Trung uong; Eri 6n sip x6p don vi hinh ch(nh c6p xd
tr6n dia ban tinh giai <lo4n 2023-2025; Od rin OAy m4nh phAn c6p qu6n lj nhd

nudc cho UBND c6p huyQn, c6p x6, ciic co quan chuy€n mdn c6p tinh vd Ban

Quan ly Khu Kinh tii VAn lhong tinh Kh:inh Hda;

- C6ng t6c ddo t4o, Udi auong crl.n bQ, cdng chric, vi€n chric theo kil ho4ch

tl6 tlugc cAp c6 thAm quydn ph€ duyQt, Chuong trinh ph6t tri6n ngudn nh6n luc
t'cta tinh; vigc giAi quy€t ch6 dQ, chinh s6ch h6 trg, thu hft nhan tdi theo Nghi

quy6t cta HDND tinh;

- Tinh hinh tri€n khai, x6y dpg Chinh quyAn ttiQn tu, chinh quy6n s6, Ngt i
quy6t s6 I6-NQ/TU ngiry l9ll0l202l cta Ban Ch6p hanh DAng bQ tinh Khanh
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Hda vd chuy6n e6i s6 tintr Khrinh Hda giai doqn 202l-2025, dinh hu6ng tt6n nim
2030; tii5n dQ, kiit qu6 vd hiQu qud xAy dgng, vfn hanh vd khai thric th6ng tin, d[
liQu trOn c6c Co sd dt liQu qu6c gia, chuy6n ngdnh trong qudn lf, di6u hanh vd
trong giAi quy6t tht tpc hdnh chinh cho ngudi d6n, t6 chric doanh nghiQp;

- Th6ng tin k6t quA d6nh gi6, do ludrng ndng lgc quan tri dia phuong d6i vdi
tinh dugc c6ng b6 trong nim 2023 qura cric chi s6: Chi s6 Cei c6ch hdnh chinh
(PAR Index); Chi s6 nlng lUc canh tranh c6p tinh (PCI); Chi sO Hieu qui quin tri
vd hanh chinh c6ng c6p tinh (PAPI); chi s6 chuyen ddi s6 (DTI), Chi s5 sBn sang

cho phrit triiin vd ung dpng c6ng nghQ th6ng tin (lCT Index), Chi s6 c6ng khai

ngAn s6ch tinh (POBI), B0 chi st5 d6nh gi6 c6ng t6c phdng, ch6ng tham nhffng c6p

tinh (PACA Index); B0 Chi s6 danh gi6 ndng lyc c4nh tranh c6p sd, ban, nganh vd
c6p huyQn, thixe, thanh ptrO IOOCa tinh Kh6nh Hda...;

- Th6ng tin vA cric m6 hinh, co chii dang tlugc tritin khai thi di6m, cric di€n

hinh t6t, can bQ, c6ng chric, vi€n chric ti€u bii5u, c6 nhidu sring kiiin, gi6i phrip tich
cgc g6p pnan dAy m4nh c6ng trlc c6i c6ch hanh chinh t4i co quan, don vi ttia phuong;

- Cric ngi dung kh6c do co quan, don vl, <lia phuong nghiGn criu, lua chQn.

III. HiNH THTTC THONG TIN, TUYf,N TRUYIN

l. DAy m4nh c6ng t6c truydn th6ng ngi bQ vA chri trgng tuy€n truydn c6i
crlch hanh chinh tai co sd:

- Chi d4o, ph6n c6ng vd kiiim tra thuong xuy6n vigc thUc hiQn c6ng tric
^:tuy€n truy€n voi j nghia ld gini ph6p trgng t6m cria quan lf c6i c6ch hdnh chinh

cric nganh, cdc c6p.

- Tiiip tpc qurin triQt, n6ng cao nh{n thric cta dQi ngff crin bQ, c6ng chric,
:^vi€n chic v€ c6ng tric cAi c6ch hd,nh chinh; tao mdi trudng c6ng sd vin minh,

chuy€n nghiQp d6 tung crin bQ, c6ng chric, vi6n chric kh6ng ngung tt6i m6i tu duy,
n6ng cao n[ng lgc theo vi tri viQc ldm; h4n chti thAp nhdt viQc gia h4n, trE han

nhiQm vg, c6ng viQc dugc UBND tinh giao tham muu.

- Tdng cuong tr6ch nhiQm gi6i trinh trong viQc thlrc hiQn nhiQm vu, c6ng vg
dugc giao theo quy tlinh ph6p luft.

- Quan t6m, dQng vi6n, thtc dAy dQng lgc thUc thi nhi$m vU, c6ng vp trong
dQi ngfl cdn bQ, c6ng chtc, vi6n chr?c, tich cgc nAng cao gi6 tri d6ng g6p cia m6i
crl nh6n vdo giri trl c6ng cta t{p th6 co quan, t6 chrtc, rlon vi.

- Ph6t huy dAn cht trong c6ng tic cii c6ch hdnh chinh; thUc hiQn dtng quy
ttinh, tinh then LuAt ThUc hiQn ddn chrl 0 co sd ndm 2022 vd Nghi illnh s5

5912O23ND-CP ngdy 141812023 cta Chinh phi ban hanh quy <tinh chi ti6t mQt so

diAu cria Lu6t Thyc hien d6n cht d co sd; Luat Thi dua, khen thuong ndm 2022 vit
Nghi dinh sO gglZOZlnqO-CP ngdy 3lll2l2o23 cria Chinh pht quy dinh chi ti€t
thi henh mQt sO didu cria Lu{t Thi <lua, khen thuong.

2. Tuy6n truydn t4i Trung t6m Phgc qr hanh chinh c6ng tinh vd B0 ph6n
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mQt cta co quan, tlia phuong:

- Tuy€n truydn c6c nQi dung trqng t6m gini ph6p, chinh s6ch mdi, tuy6n
truydn vA thri tgc, quy trinh, c6ch thric nQp hd so tr.uc tuy6n, cric nOi dung li6n
quan tr€n man hinh di€n tu LED Trung tdm PhUc vU hanh chinh c6ng tinh, BQ

phin mQt cta co quan, tlia phuong.

- Thdng qua cdc kOnh, tlia chl, tluong d6y n6ng ti6p nhfn, thOng tin kt5t qun

xri lf crlc g6p y, phan 6nh, kitin ngh!, gi6i tlip wdng mic cria ngudi d6n, t6 chftc,

doanh nghiQp theo quy tlinh.

3. Tuy€n truydn c6 dQng tryc quan, sdn khAu h6a:

- Khuy5n khich cric co quan, <lia phuong b6 tri noi chgp hinh luu niQm cho

d4i bi€u tham dg c6c hQi nehi, hQi thio (check-in sg kiQn);

- f6t hqp ph6t td g6p truyAn th6ng cung c6p dich vy cdng tryc tuyi5n, tuy€n
truyAn cii c6ch hdnh chinh trong t6 chric hQi nehi, hQi thAo, host dQng, nhiQm vr,t

cria nganh, co quan, tlon vi, ttia phuong nhim thu hrit sg chti j, tham gia cta
ngudi ddn, t6 chirc, doanh nghiQp.

- T6 chuc cuQc thi vd cii c6ch hdnh chinh, ldng ghdp nQi dung cAi crich

hdnh chinh trong ciic cuQc thi li6n quan, khuyiin khich t6 chric theo hinh thric sdn

kh6u h6a holc t4rc tuy6n.

4. Tuy€n truyAn qua C6ng/Trang th6ng tin <liQn tu:

- Ding tdi kip thdi c6c vEn ban cii c6ch hdnh chinh cta c6p tr6n vd cta co
quan, don vi minh tr€n C6ng (Trang) th6ng tin di€n tri; rd so6t. n6ng cao ch6t

lugng chuy6n mgc cii c6ch hanh chinh cta co quan, don vi.

- Kip thoi cap nhit, cdng khai dAy dir tht tgc hdnh chinh theo quy dinh;

triiln khai nhi0u biQn ph6p cp th6, thi.5t thuc tl6 dAy m4nh thuc hiqn tht tsc hdnh

chinh tr6n m6i truong ttien tu, girip nguoi din, t6 chirc c6 th6 thUc hiQn dich vu
tryc tuy6n mgi hic, mgi noi, tr€n c6c phuong tiQn kh6c nhau.

5. Tuy€n truydn qua c6c co quan thdng t6n brio chi:

- Crlc sd, nganh, tlia phuong chri dQng ptr6i trqp vdi c6c co quan th6ng tin
itpi chring xdy dgng c6c ph6ng sy, bdi vi6t ho{c chuy6n mgc, chuyCn trang vd cii
c6ch hdrnh chinh; chrl tlQng thdng tin cho c6c co quan b6o chi dia phuong vi
Trung uong d6ng tr€n tlia ban tinh d6 h6 trg tuy€n truyAn c6c chri truong, chinh
s6ch, gi6i ph6p vA cii c6ch hanh chinh cria chinh quydn.

- UBND huyQn, thi xa, thdnh ph6 chi tt4o phd biiin, th6ng tin v6 cdi c6ch

hanh chinh tr6n hQ th6ng <ldi truydn thanh rlia phuong.

- Ch0 dQng cung cAp tin, bdi, tdi liQu, trd loi ph6ng v6n khi c6 dA nghl cta
c6c co quan th6ng tAn, b6o chi theo quy <tinh hoic theo chi d4o cria Cht tich
UBND tinh, Ban chl tlao c6i c6ch hdnh chinh tinh.

,i
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- Tao thufln lgi cho cdc co quan b6o chi klp thoi phan rinh tAm tu, nguyQn

vong cta ngudi d6n, doanh nghiQp, nhd dAu tu diin vdi cdc co quan nhd nu6c theo
quy dinh.

6. Nghi6n cuu xiy dgng, thii5t k6 TVC, md hinh <16 hqa tryc tuyi5n tuy€n
truydn c6ng t6c cii c6ch hanh chinh, thri tgc hinh chinh cria co quan, dcyn vi minh;
deng tdi tr6n ndn tang m4ng xE hQi cdc co quan, tlon vi, dia phuong (tham khio
m6 hinh cria thinh ptriS Nha Trang).

7. Dd nghi c6cchp riy DAng tEng cudng qr l6nh tl4o, chi dAo <tiii vdi c6ng

t6c tuy6n truyAn cAi c6ch hanh chinh; c6c co quan dAng, doan th6 ph5i hqp chit
chE voi c6c co quan tham muu c6i c6ch hdnh chinh cria tlnh d6 trien khai kii
hoAch, nhiQm vu tuyen truydn mQt crich th6ng nh6t vi ddne b0, c6 trgng tdm,

trgng tlii-lm, tryc tiiip tham gia tuy€n truyAn, gen k6t tuy6n truyAn cii cdch hdnh

chinh v6i c6ng t6c ddn vin, dAn cht, thanh ni6n vd cdng t6c khric li€n quan.

8. Khuy6n khich cdc co quan, tton vl, tlia phuong nghi6n cr?u xAy dyng tAm

nhin, sr? mQnh, gi6 tri c6t l6i cta t6 chuc; thric dAy a6i mol sring tgo, cii ti6n li6n
tgc c6ng t6c cAi c6ch hanh chinh, n6ng cao hiQu quA tuy6n truydn tpi co quan, don
vi, dia phuong th6ng qua viQc 6p dgng, vfn dgng c6c lf thuyi5t, md hinh, phuong
ph6p quan trf, marketing trong khu v.uc c6ng (SWOT, SMART, PESTEL, Kaizen,
Marketing Mix, Post - NPM...).

rv. Nr@M vu, sAN pnAu, rffiN D0 vA rRAcH Nr@M Tr{uc rffiN
(C6 Phu lyc chi fiil kim theo)

v. GIAI PHAP TRQNG TAM

l. NAng cao nhfn thirc. trdch nhiem crja c6c cAp riy ttang, l6nh <tgo cric tloan
th6, lenh d4o co quan, tlon vi, dia phuong; ngudi ttring dAu c6c cs quan th6ng t6n

brio chi tr€n dia ban tinh trong vi6c chi tlgo, diAu hanh vd t6 chfc thgc hiQn c6ng
tric th6ng tin, tuy€n truydn vd cAi c6ch hdnh chinh.

2. Ting cuong ph6i hqp gifta UBND tinh v6i B0 NQi vU, BQ Th6ng tin vd
Truydn th6ng, c6c BQ, nganh Trung uong, Ddi TruyAn hinh ViQt Nam, Ddi Tiilng
n6i ViQt Nam, Th6ng trin x6 ViQt Nam, C6ng Th6ng tin di6n tri Chinh phri, C6ng
dod,n Vi€n chirc tinh vir cilc co quan th6ng tin, truyAn thdng, c6c t6 chric doan th6

chinh tri - xd hQi vd c6ng t6c th6ng tin, tuy€n truydn cii crlch hanh chinh.

3. Tri6n khai hiQu quA nhiQm vs, gi6i phrlp theo quyi5t illnh s.i tZttlqo-
UBND ngAy 2ll7l2\23 cria UBND tinh ban henh DA 6n 'NAng cao ndng lyc tlQi

ngfl c6n bQ, c6ng chtc, vi6n chric thgc hiQn cdng t6c c6i c6ch hanh chinh tinh
Kh6nh Hda giai do4n 2023- 2030".

4. Cring ci5, kiQn toan vi nAng cao trinh dO, kiiSn thtc, k! nang, phuong
ph6p tuy€n truyfin cho dQi ngfi crln bQ, cdng chric, vi6n chr?c thlrc hiQn c6ng trlc
c6i cdch hanh chinh; c6c ph6ng vi6n, bi€n tfp vi6n vi6t tin, bdi, xAy dgng chuy6n
trang, chuy6n mgc li€n quan tti5n cii crich hdnh chinh tr€n ttia ban tlnh.
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5. Chri trgng gin k6t c6ng tic th6ng tin, tuy6n truy6n cAi c6ch hdnh chinh

vdi c6ng t6c thi <lua, khen thudng, dAn vfn, dAn cht, thanh ni6n vir c6c m6t c6ng
t6c kh6c trong hogt dQng cta cilc co quan, t6 chric, don vi.

6. T[ng cuong rtng dung c6ng nghQ thdng tin d6 h6 trg c6ng tdc tuy€n

truyAn cii c6ch hdnh chinh; tta d4ng h6a hinh thirc tuy€n truydn pht hqp t6i cantr

chuy6n d6i s6 vd quan lf, sri d\rng, khai th6c hiQu qud.

7. Br5 tri c6c ngu6n lgc, phucrng ti€n thUc hi$n tuy€n truydn c6i crich hdnh

chinh trong ngAn s6ch co quan, don vi theo phdn cAp; ddng thdi c6 biQn ph6p huy
tlQng c6c ngudn kinh phi d6 h6 trg c6ng t6c tuy6n truydn theo quy dinh.

vr. T6 cHlrc rH\Ic HrEN

l. D6i vdi crlc s0, ngdnh, tton vi, tlia phuong (nhiQm vp chung):

a) CIn cu nQi dung, nhiQm vg n€u t4i K6 hoqch ndy, cric co quan, don vi,
tlia phuong nghi€n criu xdy dpg, ban hAnh kti ho4ch tuy€n truy6n c6i c6ch hanh

chinh nlm 2024 vd nghi0m tric chi d4o, t6 chtc quAm triQt. Trong tl6 n6u r5:

nhipm vu, hoqt dQng tuy€n truyAn ndm 2024; hinh thtic tuy€n truy€n; thdi gian

thgc hiQn; phdn cOng tr6ch nhiQm tri6n khai; kinh phi thgc hiQn.

C6c Ki5 hogch grii vd so NOi vs trong thring o2l2o24 d6 t6ng hqp, ph6i hqp,

b6o c6o UBND tinh.

b) ViQc lip dg torim, st dgng, quy6t totin, nQi dung vd dinh mtc chi cho

ho4t dQng tuy6n truydn cdi c6ch hdnh chinh thuc hiQn theo quy ttinh tai Th6ng tu
s6 zatzotgnr-BTC ngiy toloslzotg, Th6ng tu s6 zltzozznr-BTC ngdy

091612022 cria BQ Tdi chinh, cric quy tlinh ph6p lu$t vd huorg dAn li6n quan.

Sd NQi vu chri tri t6ng hgp, ph6i hqp c6c co quan li€n quan ttrAm dinh, dd xu6t

kinh phi thlrc hiQrL h6 tq chi cho c6c hoqt dQng tuy€n tuydn rgng t6m cria tinh.

c) Cht il$ng nghiOn ciru, tham muu tl6m b6o ti6n ilQ, chAt luqng d6i v6i
nhtng nhiQm vp tlugc UBND ttnh phin c6ng cht trl; tich cgc tham gia, ph6i hqp
c6c co quan, tton vi, tlia phuong trong viQc tuyOn truydn co ch6, chinh s6ch, quy

dinh mdi, viQc giAi quy6t th,i tUc hinh chinh thuQc linh vgc quan lf nginh, dla
phuong; c6ng khai kip thdi, dAy ttri quy ttinh, chinh s6ch vd hudng ddn, h6 trg
hiQu qu6 cho ngudi dAn, t6 chirc, doanh nehigp ti6p cdn ngay khi c6 nhu cAu.

d) PhOi hqp chat chE voi Sd NQi rU, Sd Th6ng tin vd TruyAn th6ng, VEn
phdng UBND tlnh, c6c co quan th6ng t6n b6o chi d6 cung c6p thdng tin kip thdi vd

ho4t ttQng cdi c6ch hantr chinh c6 li€n quan d6n co quan, ilcm vi, dia phuong minh.

d) Tham gia dAy dri c6c nhiQm vu trQng t6m theo Phs lpc <linh kdm Ki!
ho4ch ndy; t6ng hqp, b6o c6o cU th6 ti6n dQ, kr5t qui tri6n khai trong b6o c6o dinh
kj cni c6ch hdnh chinh (nQi dung c6ng t6c chi dgo, di6u hanh).

2. Sd NQi vu:

(rh

,,

h
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a) Ld co quan chri tri tri6n khai, hu6ng ddn, theo d6i vi$c tri6n khai K6
ho4ch ndy.

b) Tiiip tuc ph6i hqp v6i Ban Tuy€n gi6o Tinh ty, 86o Khri.nh Hda, Dii
Ph6t thanh vd Truydn hinh Kh6nh Hda Uy ban Mit tr{n T6 qu6c Viet Nam tinh,
c6c t6 chfc chinh tri - x6 h$i tinh tri6n khai tuy6n truyAn c6i c6ch hanh chinh
trong toan hQ th6ne chinh tri tinh; ph6i hqp v6i c6c co quan th6ng t6n b6o chi d6

th6ng tin kip thdi vd tinh hinh, ktit quA cdi c6ch hanh chinh tinh, c6c dich vp c6ng
tryc tuy6n do tinh cung c6p.

3. Vin phong Oy ban nhAn dAn tinh;

a) Ld co quan chri tri tri6n khai ciic ho4t dSng th6ng tin, tuy€n truyAn v6 cdri

crich tht tuc hanh chinh theo quy dinh, huong din cta VEn phdng Chinh phri.

b) Nghi6n cuu md rQng hinh thfc cdng khai vd n6ng cao ch6t lugng c6ng

khai minh bach cric tht tuc hinh chinh d6 ngudi dAn, doanh nghiQp dE ti6p cQn,

thUc hiQn vd gi6m srlt hiQu qui viQc gini quytit thri tgc hdnh chinh.

4. So Th6ng tin vd Truydn th6ng:

a) ChU tri tham muu tri6n khai c6ng t6c truyAn th6ng vd Ctrinh quydn diQn

tri, ring dung c6ng nghQ th6ng tin trong hoat d$ng quan lf, di6u hanh, truydn
th6ng D€ tu thi diem xAy dgng Khu d6n cu diQn tri.

b) Huong ddn chc co quan, don vi, dia phuong, c6c co quan brlLo chi cta
tinh, Cdng Th6ng tin dien tt tinh, hQ thting th6ng tin co sd thgc hiQn cdng trlc
tuy€n truyiin vd cdi crich hanh chinh; t6ng hqp brio c6o k6t qui thUc hi€n khi c6
yeu cau.

c) Huong aan nC tn6ng truydn thanh c6p huyQn, truyAn thanh cAp xd xdy dgng
,t.

vd nAng cao chdt lugng cic tin, bii tuy6n fuy6n v6 cii c6ch hanh chinh nhd nu6c.

d) Ph6i hgp Ban Tuy6n girio, MAt tran T6 quiic vd c6c doiur th6 chinh tri -
xd hQi tinh huong dan luc luqng brio c6o vi6n, tuy6n truy6n vi6n co sd ldng ghdp

ngi dung vA cii c6ch hanh chinh nhd nudc trong hopt ttQng tuyOn truydn t4i cric

bu6i sinh hogt co quan, don vl, doanh nghiQp, t6 dan phii, khu din cu...

5. Sd Tu ph6p: Nghi€n cuu ldng ghdp tuy6n truydn c6i c6ch hdnh chinh voi
c6ng t6c ptr6 ti6n, gi6o dqc phrip luft; dAy mAnh truy6n th6ng nQi dung cAi c6ch th6

chi5 qua website Sd Tu phrLp, Trang ph6 bi6n girlo dgc ph6p lu{t tinh Khrffi Hda.

6. Crlc Sd: K6 hoach vi DAu tu, Tdi nguy6n vd M6i truong, Xiy dgng, Du
lich, Ban Quin lf khu kinh t6 Van Phong vd c6c sd, nginh li€n quan: Tham muu
t6 chr?c c6c hQi nghi tltii thoai, g[p g0 cria UBND tinh (theo ph6n c6ng); tich cgc
tham gia c6c hQi nghi aOi ttroai doanh nghiQp, nhd dAu tu, h$i, hiep hQi trong nim;
ti6p tuc nAng cao hiQu quA t6 chric hQi nghi, hdi th6o chuy€n dd gidi thi€u vd

chinh s6ch, dg rin k€u gai dAu tu tai tinh.

7. Sd Ngo4i qr: H5 trg c6ng t6c bi6n, phi6n dich theo y6u cAu, dd nghi cria
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7. S0 Ngopi vu: H6 trg c6ng t6c bi€n, phi6n dich theo y6u cAu, <ld nghi cria

c6c co quan c6 thAm quydn; hoan thi€n c6c san phAm truydn th6ng dich vg cdng

tryc tuyiin bnng ti6ng nu6c ngoii d6 tr6 trq higu qud viQc thyc hiQn thri tgc hdnh

chinh cho t6 chric, cri nhdn nudc ngodi. Ti6p tuc n6ng cao ch6t lugng giAi quy6t

thri tgc hanh chinh trOn c6c linh vyc thuQc thAm quy€n gidi quylit.

8. DA nghi c6c nganh: TtruiS, Uai quan, Bdo hi6m XA hQi, Kho bqc, NgAn
hang, Cdng an:

a) Chri dOng tri6n khai cdng t6c tuy6n truydn theo k6 ho4ch cii c6ch hdmh

chinh nim 2024 ctangilthl t6ng cudmg tuy6n truydn vA tri6n khai kiit n6i co sd do
I . t .^

liQu qu6c gia v€ d6n cu voi c6c h€ th6ng ung dung, co s0 d[ liQu phqc 4r t6 chric,

c6 nh6n tai tinh, nQp thutS diQn tri, thanh torin <tiQn tt vd nAng cao hiQu quA gi6i
quy6t ttrt tgc henh chinh theo co ch6 mQt cria li€n th6ng.

b) Ph6i hqp c6c co quan chuy€n m6n thuQc ttnh nghi€n cfu gi6i d6p vuong
m6c, ki6n nghi cta nguoi dAn, t6 chric, doanh nghiQp vd nhd diu tu vd tht tqc
hdnh chinh, chinh s6ch thu6, hai quan, b6o hi6m..., g6p phin thic dAy hoqt dQng

sdn xu6t - kinh doanh crla doanh nghiQp, m6i trucmg dAu tu tai tinh.

9. Ed nghi Truong Chinh tri tinh, E4i hgc Khrinh Hda vd c6c trudng Cao

dlng thuQc tinh: Gi[ m6i lien he chit chE voi co quan thudng tryc cii c6ch hanh

chinh tlnh; chi trgng cfp nhft quy dinh, ki6n thirc tr6n c6c linh vgc cAi c6ch hanh

chinh; mdi chuy€n gia, b6o c6o viOn c6 kinh nghiQm thUc ti6n quAn lj, lf,nh tl4o
O6 phO Ui6n, trao d6i, vd cdi crlch hanh chinh nhdr nu6c, cung c6p ki6n thftc vd

n6ng cao nh4n thric cho hqc sinh, sinh vi€n, hgc vi€n d6i vdi c6ng tric cdi crich

hanh chinh tinh.

10. Dd nghi Tinh tloan:

- Ph6t huy vai trd xung kich, srlng t4o cria tlQi ng0 cri.n bQ, c6ng chric, vi6n
chric trd, tloan vi€n thanh ni6n trong cii crich hanh chinh, tich cgc tham gia tuy€n
truy6n viQc nQp hd so tryc tuy6n tr6n C6ng Dlch vg c6ng qutic gia, C6ng Dich vg
c6ng tinh, thanh to6n tryc tuy6n.

- Tuy€n truydn kip thdi, thuong xuy6n rl6ng tii tin, bdi cdi c6ch hanh chinh
(tir ngudn Website, Fanpage C6i c6ch hdnh chinh tinh Khrturh Hda...) tt6n dodn
vi€n thanh ni6n, t6 chfic tloan tryc thuQc, hd trg th6ng tin, tuy€n truydn cii c6ch
hanh chinh tr6n c6c phuong tiQn th6ng tin d4i chfng, qua website vd Fanpage cria
Tinh doan; ptr6i trqp Sd NQi vU, c6c co quan li€n quan nghiEn cuu, dA xu6t hinh
thric tuyOn truyAn pht hqp vA cdi crich hanh chinh dQi ngfi crin bQ, c6ng chric, vi6n
chtc tr6, doan vi6n thanh ni6n.

I 1. DA nghi Brio Khrinh Hda, Ddi PhAt thanh vd Truydn hinh Khdnh Hda:

- Tii5p tgc duy tri thuong xuy6n vd n6ng cao ch6t luqng c6c chuyOn mpc, tin,
bdi vA cAi c6ch hAnh chinh; lpa chqn thdi di6m dua tin, ph6t s6ng phir hqp, da d4ng
h6a nQi dung, san phAm tuy6n truydn d6 thu hrit il6ng il6o nguoi xem, ngudi nghe.

?
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- Ph6i hqp chit che vdi Sd Noi vu trong qurl trinh t6 chric thu thfp th6ng

tin, x6y dyng n$i dung, sAn ph6m, th6ng tliQp vd chri <tA tuy€n truyEn <t6 thdng tin,
tuy6n truytin tr6n 86o, Ddi vd phSi hqp, tham gia c6 hiQu quA c6c nhiQm vu, hoat

dQng th6ng tin tuy6n truydn do cric sd, ngdnh, doan th6, dia phuong t6 chric.

- Tich cgc h6 trq, li6n k6t voi c6c co quan th6ng tAn b6o chi cta Trung
uong vd cric tlnh, thdnh trong ci nu6c tt€ quang b6, ph6 bi6n tuy6n truyAn cii c6ch

hdnh chinh cria tinh.

12. D€ nghi cdc co quan b6o chi cta Trung uong tr6n tlia ban tinh:

Tham gia, h6 trg tuy6n truyAn c6ng tric cAi c6ch hanh chinh tinh; tich cyc
ptr6i trqp vdi cric sd, ngdnh, don vf, dia phuong, h k€nh quan treng chuy6n tii
nhtng phan rinh, ki6n nghi cia t6 chirc, c6ng d6n d6n chinh quyAn tinh.

13. De nghi Ban Tuy0n gi6o Ttnh riy:

a) Chi tlpo, dinh huong nQi dung tuy€n truy6n li6n quan cii c6ch hanh

chinh cho Ban Tuy6n gi6o cric cdp, cbc co quan brio chi; quan tdm n6m bit tinh
hinh du luin, ttinh huong n$i dung vd ptr6i hqp tuy6n truyAn tr€n website Tinh ty
Kh6nh Hda, Ban Tuy€n gi6o Ttnh iy, fanpage Nha Trang ngAy mdi cria Ban

Tuy6n gi6o Tinh riy Kh6nh Hda.

b) L6ng gh6p th6ng tin cAi c6ch hanh chinh tinh vdo n$i dung hQi nghi 86o
c5o vi6n Tinh ty, BAn tin th6ng tin nQi bQ phgc vg sinh hoat chi bQ thuong k!.

14. D0 nghi Uy ban M4t trAn T6 qu6c ViQt Nam tinh, doan th6 chinh tri - xe
hQi tinh: Quan tam ttit trqp, ldng ghdp nQi dung tuy6n truydn cdi c6ch hanh chinh
khi xdy dsng kii hopch, giAi ph6p d6 cii c6ch, aOi mOi td t6i, ptruong thric ldm

viQc pht hqp voi nhi€m vu chinh trl dugc giao; nim Uit tinh hinh co sd, tam tu.
nguyQn vgng cria qudn chring a6 Hp ttrOl ptr6i trqp, tham gia thUc hiQn c6c nhiQm

vu cdi c6ch hanh chinh.

15. Ed nghi cic huyQn ty, thi ty, thanh ty vi dang riy truc thu$c Tinh riy; c6c

co quan tham mrru Tinh ty, cAp riy c6c co quan, dcrn vi, dia phuong ti6p tgc quan

t,im, teng cuong kiiim trq gi6m set viec thgc hiQn nhiQm vU, tniLch nhiQm gini trinh
cta c6c co quan chrlc n[ng; tpo sg thSng nhAt, ddng bQ tu c6p tlnh d6n c6p co s6.

Uy ban nhdn den tinh dA nehi c6c co quan, <lon vi, dia phuong vd dQi ngff

c6n b0, c6ng chric, vi6n chirc thuOc tinh hi6n khai thuc hi€n c6 chAt luqng, hiQu

quA todn bQ nQi dung K6 hoach./.
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NHrEM vU TUytN TRUytN cU THt, sAx pnAu, TrtN D0 vA rRAcH NHrIM THr-I. c HrEN
(Kim theo Ki hoech ruyLn rruyin cai cdch hdnh chinh tinh Khdnh Hda ndm 2024)

STT NhiQm vg
K6t qui/

s6n ph6m
^,^I len do Phin c6ng vir

crich thrirc thgc hi$n
Ngu6n kinh phi

(A.r kiAn)

I xgy dunC, ban hdnh,.ph6 bi6n
K6 ho4ch tuy€n truy€n CCHC
rrdm 2024 t4i co quan, don vl,
<lla phuong

- Ki5 ho4ch (chuyAn
di.hodc ling ghdp,
kit hqp)

- Van ban tri6n
khai cg th6

- Hqi nghl hoi
thio; cric bu6i hgp
giao ban, chuy€n
m6n...

Thang0212024 C6c co quan, don vi, dia
phuong nghi€n cuu x6y
dpg, ban hdnh

Kinh phi c6p
trong ng6n s6ch
co quan, <lon vi,
tlia phuong theo
ph6n c6p

2 T6 chric hiQu qui vigc ph6 biiin,
tuy€n truyOn ciic nQi dung, nhiQm

41 gi6i ph6p k6 ho4ch CCHC
rdm 2024: kip. thd tham muu
cdp riy ctng c6p qu6n triQt c{ic
trqng tam chi tlao cria Tinh riy,
Ban Thudng u; Tinh ty

- V[n ban tri6n
khai;
- HQi nghl hQi
thAo; c6c bu6i hgp
giao ban, chuy€n
m6n...

Thudng xuy6n (sau
khi vdn bin dugc
ban hanh)

C6c co quan, don vi, dla
phuong nghiEn cftu xiy
drmg, ph6 bii5n nQi dung,
tri€n khai theo hinh thtc
phn hqp, brlm s6t chfi dd
ndm2024 li nim "Quan
tri vd Didu hanh"

Kinh phi cip
trong ng6n s5ch
co quan, don vi,
dia phuong theo
phdn cAp
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, T6 chr?c HQi nghi t6ng ket c6ng
tric CCHC nitm 2023, tri6n khai
Kti hoach CCHC tinh ndm2024

- Kd ho4ch, HQi
nghi, Th6ng b6o
k6t luan HOi nghi;

- Tin, bdi, hinh enh
(check-in) sU kiQn

Quy 112024 - Sd NOi vu chri tri, phiii
hqp Van phdng UBND
tinh vd ciic co quan li€n
quan tham muu UBND
tinh HQi nghi cia tinh

- C6c co quan, tlon vi, <lia
phuong t6 chtc t6ng ki5t
theo hinh thuc pht hqp

- Kinh phi CCHC
cap trong ngan
srich Sd Nqi vu
n6m 2024 (d6i
vdi HQi nghi cta
UBNDtinh)

- Kinh phi c6p
trong ngdn s6ch
co quan, don v!,
tlia phuong theo
ph6n cdp

4 TO chric HQi nehi, HQi th6o ph6n
tich, drinh gilr c6c Chi s6 PAR-
Index, SIPAS, PCI, PAPI, DTI
ndrn 2023 vd ban gini.ph6p tiiip
tuc cei thien c6c Chi sd drinh gid
tinh Khtuh Hdandm2o24

- K6 hoach, HOi
nghi, hoi thao

- Th6ng b5o k6t
luin

Sau khi cric Chi s6
du.oc c6ng Ui5 (au
ki6n trong quy
ru2023)

Sd Ngi vu cht tri, ph5i
hqp Sd K6 ho4ch vd EAu
tu, Sd Th6ng tin vi
TruyCn thdng, Vin phdng
UBND tinh vd c6c co
quan li€n quan tham mtru
UBND tinh

- C6c cs quan, don vi, tlia
phuong tham dU vd
chuAn bi n6i dung theo
phdn c6ng; nghidn cuu t6
chric hQi nghi chuy€n tl6
ho{c l6ng ghdp pht hqp
viQc ph6 bi6n, phAn tich
cric Chi s6 ndy vd Chi sd

- Kinh phi CCHC
cep trong ngan
srlch Sd NOi vu
nim 2024 (d6i
vdi HQi nghi cta
UBND tinh)

- Kinh phi c6p
trong ng6n s6ch
co quan, tlon vi,
dia phuong theo
ph6n cdp
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ccHC, chi s6 hei ldng
clia co quan, don vi, tlia
phucmg

5 Td chr?c c6c HQi nghi d6i thoai
voi doanh nehiQp, nhd ddu tu
tr€n c6c linh v.uc trong tam, trong
diiSm cia tinh

- Hqi nChi d6i
thoaj gita chinh
quy€n, LEnh clao
voi rtlanh nghiQp,
nhd <l6u tu
- BQ "Cdm nang
xric ti6n d6u tu"
<Iugc cSp nhft, gioi
thiQu, dnng tii tai
<Iia chi
https://ipa.khanhho
a.gov.vn.

Trongndm2024 - Sd K6 ho4ch vd Ddu tu
chrl tri, phOi trqp voi c6c
sd, ngdnh, hiQp hQi c6
li€n quan vd Li6n <loin
Thuong mai vd C6ng
nghi€p Vi€t Nam (VCCI)
tham muu UBND tinh to

, . -4.cnuc cac HQI ngnl ool
tho4i cta tinh
- C6c co quan, don vi, dla
phuong nghi€n .cfu t6
chtc cric cuQc tl6i tho4i,
trao. dl5i, g4p gd, tuy€n
truygn pht hqp thdm
quy6n, ph4m vi ngdnh,
llnh v.uc phdn c6ng tham
muu, thgc hi€n

Kinh phi c6p
trong ngdn s6ch
co quan, don vi,
<l!a phuong theo
phdn c6p

6 T6 chric triiSn khai hiQu qun Kii
hoach thgc hiQn D6 6n "T6 chtc
truvin th6ns chinh srich c6 t6cJ?

ilQng lon rl6n xd hQi trong qu6
trinh x6y dpg vdn ban quy
pham ph6p luat giai do1n 2022-
2027" lrin dia bdn tinh nim

- VAn ban tri6n
khai
- .HOi nghi pho
bi6n gido dgc ph6p
ludt; Ngdy Ph6p
luft'...
- C6c bu6i ph6

Theo tiiin dO Kai

hoqch (iluqc ban
hdnh Hm theo

Quyiit dinh sii
97/QD-UBND
nsay 12/01/2024
cua UBND tinh)

Kinh phi cap
trong ngdn s6ch

co quan, dcm vi,
dia phucrng theo
ph6n cAp.

- Sd Tu ph6p cht tri,
tham muu UBND tinh

- C6c co quan, don vi, dia
phuong thgc hiQn theo
phdn c6ng t4i K€ ho4ch



4

2024;phd bi€n LuQt DAt dai (sta
d6i) nem 2024

bi6n, tuy€n truydn
qua hinh thirc luu
dQng vd c6c hinh
thric phir hqp khdc

f6t hqp quriLng bri5 gi6i thiQu
trong.tdm k6t qu6 CCHC n6i bit
vd,ddy manh truy€n th6ng co
ch6, chinh sdch nganh, linh vgc
cria tinh, co quan, <lon vi, dia
phuong qu? hsp titc, gitp gd, giao
Itru, trao d6i voi c6c co quan, t6
chric, tlia phuong trong nu6c vd
qudc tO

- Vdn ban trien
khai
- NQi dung,
chuong trinh hqp
t6c, giao luu, trao
tl6i, hgc tdp, chia
s6 kinh nghiQm

Trongndm2024 C6c co quan, dcm v!, rlia
phuong nghiOn cfu t6
chric tuy6n truyiin pht hqp
thdm quy6n, pham vi tri6n
khai

Kinh phi cdp
trong ngdn sdch
co quan, don vi,
ilia phuong theo
phAn cAp

8 DAy mqnh tuy6n truy6n vti kilt
quq lqr ich thgc hi€n dich vu
c6ng truc tuy6n; tuy€n truy€n,
huong dAn, h6 trq nguoi dan,
doanh nghi€p thuc hiOn t6t 03
n6i dung sau:

- ViQc khai thdc th6ng tin v6 thi
tuc hdnh chinh, itAy mqnh vi$c
nSp. h6 so vd thanh to:h tr.uc
tuy€n tr6n C6ng Dich vg c6ng
qu6c gia vi Cdng Dich vt1 c6ng
tinh, theo quy dinh.

- ViQc sri dung ban sao chimg
thuc tliQn hi trong thuc hiOn tht

- Ven ban trirS:n

khai
- HOi nehi, hOi
thio, cuQc hqp, sU
ki6n li6n quan

- C6c th6ng tin
li€n quan dugc
tlSng tei tr€n
website, cric k6nh
th6ng tin co quan,
tlon v!, tlia phuong

Trong nim 2024 - Sd, ban, ngtnh, UBND
cAp huyQn, cdp x5, Trung
t6m Phuc vu hanh chinh
c6ng tinh tri6n khai thgc
hi€n theo linh vr.rc, nhiQm
vq phan c6ng.

- VEn phdng UBND tinh
cht tri, ph6i hqp C6ng an
tinh,. Sd Th6ng tin vi
Truy6n th6ng, Dei Phitt
thanh vd Truy€n hinh,
86o Khaffi Hda theo d6i,
hudmg d6n chung, h5 tro
th6ng tin.

Kinh phi c6p
trong ng6n s6ch

co quan, don vi,
clia phuong theo
phdn c6p.

7



9 PtrO Ui6n, tuy€n truy€n ya tu,rh

hinh, ket qu6 rd so6t, sdp x€p,
tinh gqn b0 m6y t0 chric c6c co
quan, don vi thuQc tinh, cric quy
dlnh ph6p luAt m6i vC t6 chtc,

.).^.i
b0 mriy; v€ c6ng tdc tuy6n dung,
sfr dgng, quan ly c6ng chfc, vi6n
chric; ch6 dQ, chinh s6ch cria tinh
,d th,., h,it nhan tdi, ddo tao bdi
dudng; vi6c tri6n khai Chucrng
trinh ph6t tri6n ngu6n nh6n lgc
tinh Kh:inh Hda giai do4n 2O2l -
2025

- K6 ho4ch, Th6ng
b69, C6ng vdn
tri6n khai

- HOi nehi, HOi
th6o.. .

- .Tin, bei deng
C6ng/Trang th6ng
tin diQn tu cia tinh,
Sd N$i vu vd c6c
co quan, tton vi,
dia phuong

- Sd NOi vu cht tri, ph6i
hqp c6c co quan, dcrn vi
li6n quan (theo phan
cdng) tham muu UBND
tinh

- Cdc co quan, don vi, dia
ph,utrrg th.1rc hiQn theo
thdm quy€n, pham vi
tri6n khai

- Kinh phi CCHC
cep trong ngAn
srich Sd NQi W
ndm2024
- Kinh phi c6p
trong ng6n s6ch
c0 quan, clon vi,
<lia phuong theo
ph6n c6p

10 PtrO UiCn, tuy6n truy6n viQc tri6n
khai chinh srich ti6n luong mdi
.,( .
dol vol can bo, cong cnuc, vlen
chric theo Nghi quyi5t sa Zl-
NQ/TW ngiry 21/5/2018 cria Ban

- Vin bin tri6n
khai

- Tin, bdi d5ng
^ALong/rrang thong
tin tliQn tu cta tinh,

Thuong xuy€n cdp
nhdt theo quy tlinh,
hu6ng d6n cta
Trung uong

- Sd Noi ru cht tri, tham
muu UBND tinh

- C6c co quan, tlon vi, ilia
phuong thuc hi6n theo
th6m quydn, pham vi

- I{inh phi CCHC
cap trong ngAn

srich Sd NOi w
ndm2O24

,,- I(rnh pnl cap

r':-i.

5

tpc hanh chinh;

- Tuyiin truy6n d€ t6 chirc, c6
nhan bii5t viQc tdi khoin duoc
thi.5t lap tr6n C6ng Dich vu c6ng;,.qudc gia sE duoc truy cfp th6ng
qua tdi khoin YnelD (theo quy
dinh tqi Nghi dinh 59/2022/ND-
CP ngay 05/9/2022 cia Chinh
phi)

Thulng xuy€n cfp
nhdt theo quy dinh,
hudng dan cria
Trung uong
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ChAp hanh Trung uong Dang
kh6a XII

Sd NQi vg vir cic
co quan, don vi,
tlia phuong

tri6n khai trong ngin s6ch
co quan, ilon vl,
dia phuong theo
phAn cAp

l1 Tru
quy

y6n th6ng x6y dpg Chinh
€n diQn tu, chinh quy€n s6

- HOi nchi, hOi
thAo

- Ven ban chi dao,
ptr6i trqp triilin khai
thgc hiQn

- Xdy dgng m6u td
gdp, 6p phich...

Trong ndrn 2024
(theo ti6n d0 De
. --1.an, l(e hoach)

- Sd Th6ng tin vd Truydn
th6ng cht tri tham muu
theo phan .9ng cta
UBND tinh; ph6i hqp co
quan th6ng tin, brio chi
thuQc tinh tham gia
truy6n th6ng

- C6c co quan, don vi, dia
Ipnuong nghlen clru to

chric tuy6n truy6n pht
hqp tham quy6n, ph4m vi
tri6n khai

Kinh phi cap
trong ngAn s6ch
c0 quan, dcm vi,
clia phuong theo
phin cip

12 Pna Ui6n, tuy6n truyAn vd tinh
hinh, kCt qui tri6n khai thuc
hiQn D€ rin Phrlt tri6n img dung
dtr liQu v€ dAn cu, dinh danh vd
xdc thqc tliQn tu phpc vu chuy6n
tl6i s6 qu6c gia giai doan 2O22-
2025, tdm nhin tl€n n5m 2030 t4i
tinh Khrinh Hda

- Cric san phAm
truy6n thdng cta
BQ Cdng an duoc
tO chric tuy6n
truy6n pht hep
tr6n cdc phuong
tiQn th6ng tin d4i
chring, hC th6ng
thdng tin co sd

- Dlng tii th6ng tin
tuy€n truy€n tr6n

Theo ti6n dO cta
UBND tinh tri6n
khai DC riLn

Sd Th6ng tin vd Truy6.n
th6ng hu6ng d6n, ph6i
hqp C6ng an tinh, cric sd,
ngdnh, co quan b6o chi
thuQc tinh tlu- gia
truy€n thOng hO trg tri€n
khai D€ rin

Kinh phi cAp

trong ng6n siich
co quan, tlon vi,
dia phuong theo
ph6n cAp
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C6ng/trang th6ng
tin diQn tu, trang
m4ng xd hOi, thiCt
bi man hinh tli€n tu
do c6c co quan,
tlon vi, dia phuong
thi.5t lap, quri,n ly

l3 Ndng cao hiQu qui st dung HQ

th6ng phan :inh, ki6n nghi tinh
Kh6nh Hda vi ring dung C6ng
dan s6 rhanh uda

- Cdc hOi nghi t4p
hu6n, .hudng dAn
cho T6 c6ng nghQ

s6 cgng <l6ng
:. .,.- I ln, Dar ve lql lcn

cta c6c img dqng
duo. c d6ng Ui,
hudng din tii cric
app img dpng tr6n
cdc website, cic

t.nen tang tanpage
vd Zalo cta tinh do
Sd Th6ng tin vd
Truydn th6ng quan
ly; C6ng/trang
th6ng tin tliQn tri,
c6c co quan, don
vi...

Thudng xuy6n
trong nim 2024

I- so I hong tln va I ruyen
th6ng chri trl, ph6i hqp
UBND cdc huy€n, thi xa"
thanh ph6, sfl nginh li6n
ouan vd c6c co ouan b6o
chi tri€n khai, ph6 bi6n

- Cbc co quan, tlon vf, dia
phuong nghi€n ciru t6
chric tuy€n truydn phtr
hqp tham quydn, ph4m vi
tri0n khai

Kinh phi cdp
trong ngAn s6ch
co quan, don vi,
tlla phuong theo
ph6n cdp

"t'.'.:--



14 Ti6p tqc tuyOn truydn cric nhiQm
vq. trgng tim thuQc DC 6n thi
tli6m xdy dgng Khu ddn cu cli€n
tri

Vin ban, hoat
d6ng tri6n khai

T6 chric tri6n khai
theo ti6n dO Ee 6n

- Sd NQi vp, Sd Th6ng
tin vd.Truy6n th6ng chri
tri, ph6i hqp cric co quan
b6o chi tri6n khai, ph6
bi6n

- UBND thdnh ph6 Nha
Trang, UBND huyQn
Di€n Kh6nh, UBND
huyQn KhAnh Vinh tiilp
tqc teng cudng truyen
th6ng vir huy hiQu qui
hoat tl0ng cta c6c Ditim
h6 trq Dich vu c6ng truc
tuy6n tgi tlia phuong

- C6c co quan, don vi, dia
phuong nghiEn cuu t6
chric tuy€n truy6n phir
hqp tharn quydn, ph4m vi
tri6n khai

- Kinh phi CCHC
cdp trong ngan
s6ch Sd NQi w
nFm2024

!- Kmh phl cap
trong ngAn s6ch
co quzrn, dcrn vl,
rlia phuong theo
phan cap

- HOi nehi, nOi
th6o, lop t{p huin
- Tin, bai ding tr6n
website, bdn tin co
quan, dcrn vi, tlia
phuong

Trongn5:m2024 - Sd Khoa hoc,vh C6ng
nghQ chn tri, ph6i hap qO
Th6ng tin vd TruyOn
th6ng vd VAn phdng
UBND tinh

- C6c co quan, don vi, dia
,lpnuong ngnlen crru to

chric tuy€n truy€n pht hqp

Kinh phi c6p
trong ngAn s6ch
co quan, don vl,
tlia phuong theo
ph6n cdp

8

l5 Tuy€n truytin v€ HQ th6ng tSO
ttiQn tu trong c6c co quan hdnh
chinh nhi.nudc d 03 cAp trong
tinh; ph6 bi6n cric nQi dung
trong tam cia ciic Yghi quy6t
cria HDND tinh, Quy€t dinh cria
UBND tinh v6 cric nQi dung li€n
quan h6 trq hQ sinh thrii khdi



9

nghiep d6i m6i s6ng t4o qu6c gia
d6n nim 2025 tai tinh, Chuong
trinh ph6t tri6n tdi sin tri tuQ cria
tinh giai doqn 2021-2025, dinh
hudng diin ndm2030; BQ chi s6
d6i m6i sring t4o c6p tlfa phuong
(PII)

thdm quydn, pham vi tri6n
khai

t6 D6i moi nQi dung, c6ch thr?c t6
chric tflp hudn nghiQp vU CCHC
nim2024

K6 hoach, hQi
nghi, hQi thno

Trotgndm2024 - Sd Noi vu cht tri, ph6i
hqp c6c co quan li6n
quan xAy dpg, thap
muu K6 ho4ch tfp huAn
CCHC cia tinh
- C6c co quan, tlon v!, tlla
phuong nghi€n criu t6
chuc t{p huSn nQi dung,
linh vuc CCHC phi hqp

- Kinh phi CCHC
A^cap trong ngan

s6ch Sd NQi vU

ndm 2024 (d6i
vdi HQi nghi cta
UBND tinh)
- Kinh phi c6p
trong ng6n srlch
co quan, don vi,
<lia phuong theo
ph6n c6p

t7 Nghi€n cr?u, kh6o s6t m6 hinh,
kinh nghiQm CCHC trong vd
ngoiri tinh

- K6 ho4ch

- C6c v6n ban
tri6n khai

- HOi nghi, hOi

thio...

- Ban hAnh K6
ho4ch trong Quy
Lt/2024

-2 
.l- lo chuc trren

khai theo tirln d0
k6 hoach

- Sd NOi vu cht tri, phdi
hqp c6c co quan li€n
quan xay dtmg, tham
muu KE ho4ch cria tinh
trong quf 1U2024.

- C6c co quan, <lon vi,
<lia phuong nghiCn cuu,
tham khAo, t6 chtic khio
srit hgc tap kinh nghiQm

- Kinh phi CCHC
c6rp trong ng6n
s5ch Sd NOi vU
ndm2024
- Kinh phi c6p
trong ngdn srich

co quan, don v!,
dla phuong theo
ph6n cAp

\\.Y./r.t
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CCHC pht hqp.

l8 Tin, bdi <ldng t6i
;.ouoc nang cao ve

ch6t lugng, sti
lugng; thu hfit
nhi€u lugt xem,
lugt nghe

- PtrO Ui6n,
cuong cdng
truy6n th6ng
b0

tdng
tic
n0i

- Cic s6, ban,
ngdnh, UBND c5p
huy6n grii tin, brii
ch-o Ban Bi6n t{p
C6ng TTET
CCHC tinh (dinh
k! 0l bdi/th:ing).

- Quan tdm t6 chric
g5n tiit, md rQng
m4ng luoi cdng trlc
vi€n

Thudng xuy6n trong nEm
2024

Kinh phi
trong ng6n
phdn 

. bd
phAn cAp

i
cap

s6ch
theo

l9 NAng cao chdt luqng Chuong
trinh -Cai c6ch hanh chinh h6m
nay - PAR TODAY" tr6n s6ng
FM 106,5M2 cta Ddi Phat thanh
vi Truy,in hinh Khrinh Hda; ttAy
manh tinh hrong t6c tryc ti6p vdi
khrin thinh gin

Ciic s6 chuy€n muc
tluqc .ph6t s6ng
tryc ti€p; tldng tdi
lai tr6n
^;uong/ lrang lnong
tin di€n tri co quan,
don vi, dia phurmg

- Ddi Phet thanh vd
Truydn hinh Kh6nh Hda
ph6i hqp Sd NQi vrl thyc
hiQn

- C6c co quan, don vi, dia
phuong ct tl4i diQn Lanh
d4o tham gia lim kh6ch
mdi theo dC nghi cta Sd
N$i vu - cs quan thu&ng
tryc CCHC tinh

- Kinh phi CCHC
cap trong ngen
s6ch Sd NQi vU

ndm2024 &5 trq,
dat hang)

- Kinh phi thgc
hiQn nhiQm w
cta Dii tluo. c c6p
trong ng6n s6ch
ndm2O24

NAng cao ch6t lugng tin, bii tr6n
C6ng Th6ng tin CCHC tinh,
C6ng/Trang Th6ng tin tli6n tri
tinh, c6c co quan, dcrn vi, <lia

l,pnuongl tuyen truyen, mo rQng
dtii tuqng phpc ru cta BAn tin
tliQn tu CCHC vd Trang th6ng
tin diQn tu CCHC nhd nu6c cta
Ban Chi <lao CCHC cta Chinh
pht tai dia chi:
http ://caicachhanhchinh. sov.vr/

Dinh k, h*g
th6ng
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Ki5t hqp, dA xu6t ldng gh6p gioi
thiQu, th6ng tin, tuy6n truydn co
ch6, chinh sich, nQi dung CCHC
beng tiiSng Anh vdo Chuong
trinh Nguoi dan Khd'nh Hda n6i
titing Anh, c6c CAu lac b0 ti6ng
Anh tr€n tlia ban tinh, c6c ho4t
tlQng, phong triro, chuong trinh
do Tinh doan tO chftc, chi tri

- HOi nehi, hOi
th6o, diEn dan...

- Tin, bdi ding tr6n
Website co quan,
tlon vi, tlia
phuong, mpng xi
h0i

- Tinh doan

- C6c s6, ngdnh,
dfa phuong ph6i
hqp, tqo <li6u kiQn
tri6n khai

Trongndm2O24 - Kinh phi CCHC
cip trong ng6n
s6ch Sd NQi vu
ndm2024
- Kinh phi c6p
trong ng6n s6ch
co quan, don vi,
tlia phuong theo
ph6n cip

20
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